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Frankfurt, den 13.08.2026

Erreichbarkeit der Lehrkrafte tiber Schoolfox

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

eine gute und verldssliche Kommunikation zwischen Elternhaus, Schule und Ganztagsbetreuung ist
uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb nutzen wir an der Valentin-Senger-Schule einheitlich die App
SchoolFox fiir den Austausch von Informationen und Nachrichten.

SchoolFox erméglicht eine einfache, libersichtliche und datenschutzkonforme Kommunikation
zwischen Eltern, Lehrkrdften und den Mitarbeitenden der Ganztagsbetreuung. Wir bitten Sie
daher, die App als zentralen Kommunikationsweg zu nutzen.

Krankmeldungen:

Bitte melden Sie Thr Kind im Krankheitsfall bis 8.00 Uhr ausschlieflich iiber die
Abmeldefunktion in SchoolFox ab. So erreichen die Informationen zuverldssig alle zustdndigen
Personen.

Nachrichten an Lehrkrdfte:

Bitte haben Sie Verstdndnis dafiir, dass Lehrkrdfte allgemeine Anfragen und Nachrichten in der
Regel innerhalb von 48 Stunden beantworten. Eine sofortige Riickmeldung ist meist nicht
maoglich.

Insbesondere wdhrend des Schulvormittags und des laufenden Unterrichts stehen die
Lehrkrdfte fir eine fortlaufende Kommunikation nicht zur Verfiigung. Wir bitten Sie deshalb,
Fragen oder wichtige Informationen maoglichst friihzeitig zu iibermitteln und ausreichend Zeit
fiir eine Riickmeldung einzuplanen.

Bevor Sie eine Nachricht schreiben, iiberlegen Sie bitte auch, ob sich Thr Anliegen
moglicherweise iiber Ihr Kind oder iiber die Elternschaft der Klasse (z. B.
Klassenelternvertretung oder andere Eltern) kldren ldsst. So kénnen Lehrkrdfte entlastet
werden und sich auf den Unterricht sowie die pddagogische Arbeit mit den Kindern
konzentrieren.

Wir bedanken uns herzlich fiir Thre Unterstiitzung und Ihr Verstdndnis. Mit Threr Mithilfe
gelingt eine zuverldssige, respektvolle und gut organisierte Kommunikation, die allen Kindern
zugutekommt.

Mit freundlichen GriiBen
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Sonja Bldhr, Schulleiterin Isabell Brombach, Konrektorin
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