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                                                                                                       Frankfurt, den 13.08.2026 

 

Erreichbarkeit der Lehrkräfte über Schoolfox 
 

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte, 
 

eine gute und verlässliche Kommunikation zwischen Elternhaus, Schule und Ganztagsbetreuung ist 

uns ein wichtiges Anliegen. Deshalb nutzen wir an der Valentin-Senger-Schule einheitlich die App 

SchoolFox für den Austausch von Informationen und Nachrichten. 

SchoolFox ermöglicht eine einfache, übersichtliche und datenschutzkonforme Kommunikation 

zwischen Eltern, Lehrkräften und den Mitarbeitenden der Ganztagsbetreuung. Wir bitten Sie 

daher, die App als zentralen Kommunikationsweg zu nutzen. 

 

Krankmeldungen: 

Bitte melden Sie Ihr Kind im Krankheitsfall bis 8.00 Uhr ausschließlich über die 

Abmeldefunktion in SchoolFox ab. So erreichen die Informationen zuverlässig alle zuständigen 

Personen. 

 

Nachrichten an Lehrkräfte: 

Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass Lehrkräfte allgemeine Anfragen und Nachrichten in der 

Regel innerhalb von 48 Stunden beantworten. Eine sofortige Rückmeldung ist meist nicht 

möglich. 

Insbesondere während des Schulvormittags und des laufenden Unterrichts stehen die 

Lehrkräfte für eine fortlaufende Kommunikation nicht zur Verfügung. Wir bitten Sie deshalb, 

Fragen oder wichtige Informationen möglichst frühzeitig zu übermitteln und ausreichend Zeit 

für eine Rückmeldung einzuplanen. 

Bevor Sie eine Nachricht schreiben, überlegen Sie bitte auch, ob sich Ihr Anliegen 

möglicherweise über Ihr Kind oder über die Elternschaft der Klasse (z. B. 

Klassenelternvertretung oder andere Eltern) klären lässt. So können Lehrkräfte entlastet 

werden und sich auf den Unterricht sowie die pädagogische Arbeit mit den Kindern 

konzentrieren. 

Wir bedanken uns herzlich für Ihre Unterstützung und Ihr Verständnis. Mit Ihrer Mithilfe 

gelingt eine zuverlässige, respektvolle und gut organisierte Kommunikation, die allen Kindern 

zugutekommt. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

                                                                                     
Sonja Blähr, Schulleiterin                                                                Isabell Brombach, Konrektorin                                                    

mailto:Poststelle.Valentin-Senger-Schule@Stadt-frankfurt.de

